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GLOSARIO!

ALMACENAMIENTO
Acumulacion de residuos en un lugar especifico por un tiempo determinado.

CENTROS DE ACOPIO

Instalacion donde se reciben residuos de productos prioritarios provenientes de
otras Instalaciones de Recepciéon y Almacenamiento, de la recoleccion selectiva,
de campanfas de recoleccién y de la industria, para su almacenamiento previo
a su envio a instalaciones de valorizacion y/o de eliminacion. Ademas, en estas
instalaciones se pueden realizar operaciones de pretratamiento.

CERTIFICACION DE COMPETENCIA LABORAL

Proceso de reconocimiento formal, por una entidad independiente, de las
competencias laborales demostradas por un individuo en el proceso de
evaluacion.

PUNTOS LIMPIOS

Instalacién fija o mévil ubicada en lugares de acceso publico que cuenta
con personal permanente para la atenciéon del publico, destinada a recibir
determinados residuos de productos prioritarios entregados por la poblacién
y por recicladores de base, para su almacenamiento, posible pretratamiento y
envio a Centros de Acopio o a instalaciones de valorizacion y/o de eliminacion.

PRODUCTOS PRIORITARIOS

Sustancias u objetos que una vez transformado en residuo genera un flujo
de residuos relevante por su volumen, riesgo o impacto, por lo que prioriza
su gestiéon. En particular, son productos prioritarios: neumaticos, envases y
embalajes, aceite lubricante, textiles, aparatos eléctricos/electrénicos, pilas

y baterias.

! Definiciones seguin la Ley N.° 20.920 sobre Responsabilidad Extendida del Productory
Fomento al Reciclaje.
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RECICLADOR DE BASE

Persona natural que se dedica de forma independiente o asociativa, a las
actividades de recoleccion, separacién y comercializacion de residuos para el
reciclaje, obteniendo sus ingresos a partir de la venta de materiales reciclables a
empresas recuperadoras, intermediarios y centros de reciclaje. Adicionalmente,
recogen residuos reutilizables, chatarra, muebles y otros objetos para su venta
en mercados y ferias libres con o sin una preparacion para la reutilizacién.

RECICLAIJE

Empleo de un residuo como insumo o materia prima en un proceso productivo,
incluyendo el coprocesamiento y compostaje, pero excluyendo la valorizacién
energética.

RECOLECCION

Operacién consistente en recoger residuos, incluido su almacenamiento inicial,
con el objeto de transportarlos a una instalacion de almacenamiento, una
instalacion de valorizacion o de eliminacién, seglin corresponda. La recolecciéon
de residuos separados en origen se denomina diferenciada o selectiva.

RESIDUO
Sustancia u objeto que su generador desecha o tiene la intencién u obligacion de
desechar de acuerdo a la normativa vigente.

RESOLUCION SANITARIA

Acto administrativo y obligatorio a través del cual la Secretaria Regional
Ministerial (SEREMI) de Salud faculta legalmente el funcionamiento de las
instalaciones de reciclaje y la ejecucion de las actividades de recoleccion.



¢Qué es ser reciclador o recicladora de base en la
region de La Araucania?

valemos

satisfacciones responsable recolectamos
quedarse

estabilidad ayudamos  operativo
ingresos medioambiente

tra bajo entregarme
o — e n te decidido
libertad cumplir
oficio cambio

coser QY U@ tmone o
regalo

dinero dedicado

reinventarse e

Figura 1. Nube de palabras construida a partir de las respuestas de los y las
entrevistados/as para la construccién del documento.
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LA DIRECCION DE VINCULACION CON EL
MEDIO DE LA UNIVERSIDAD CATOLICA
DE TEMUCO (UCT) TIENE EL AGRADO DE
PRESENTAR:

“Radiografia del reciclador y
recicladora de base, region de
La Araucania: Caracterizacion
socioecondémica, laboral y
territorial”

El estudio constituye el primer esfuerzo sistematico
por visibilizar la realidad cotidiana de quienes
sostienen el reciclaje en la region de La Araucania y
ha sido elaborado por el Centro de Politicas Publicas
UCT en colaboracién con el Centro de Evaluacion
y Certificacion de Competencias Laborales UCT,
en un trabajo articulado con la Mesa de Didlogo
Regional de Recicladores y Recicladoras de La
Araucania, espacio de convergencia publica, privada
y comunitaria.

El trabajo del Centro de Politicas Publicas y
el Centro de Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales responde a nuestra
definicion de Vinculacion con el Medio como politica
institucional que remarca la necesidad de “reforzar
el rol publico de la Universidad y la contribucién de
su quehacer académico a la solucion colaborativa
de los problemas que afectan a nuestra sociedad”
(Politica Institucional de Vinculacion con el Medio
UCT (2024).
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La radiografia cobra una relevancia urgente al
considerar la compleja crisis de gestion de residuos
que enfrenta nuestra regién: con una generacion
anual superior a las 377 mil toneladas, el 90% de
los vertederos y rellenos sanitarios locales ya ha
agotado su vida util, obligando a trasladar casi
el 70% de la basura fuera del territorio. En este
contexto, las y los recicladores de base cumplen
un rol ambiental insustituible, aunque operan bajo
profundas condiciones de vulnerabilidad.

A su vez, el estudio muestra la realidad de las
personas recicladoras de base en la region,
develando las dificultades y precariedad econdémica,
laboral y material que contrasta con su capacidad y
deseo de contribuir a resolver un problema, como el
sefalado, de nuestra regién. Esto, una vez mas nos
devuelve al sentido y valor de la dignidad de todo
trabajo, trabajador y trabajadora, pues en definitiva
los problemas y soluciones son una responsabilidad
y una capacidad de contribuir y resolver de todos y
todas.
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En estos tiempos nuevos donde nos preguntamos
cémo el trabajo va a ser afectado por las nuevas
tecnologias, el problema de los residuos y de las
personas recicladoras de base, y las soluciones que
con ellas se estan generando nos invitan a recordar
lo que a propodsito de lo mismo nos dice el Papa
Ledn X1V en su enciclica social Magnifica Humanitas
(2026) n° 149.

El trabajo no es un simple instrumento, sino que
expresa y acrecienta la dignidad de nuestra vida. Es
una necesidad inherente a la condiciéon humana, un
camino habitual hacia la madurez, el desarrollo y la
realizacion personal.

Y por tanto la centralidad de la persona humana en
las dindmicas y proceso econdmicos y productivos
no puede ir separada de la capacidad social y
colectiva de cuidado y proteccion de todos y todas
asi como del biosistema vital del cual dependemos
igualmente.

Felicitamos y agradecemos a los y las recicladores/
as de base por compartirnos sus vidas y saberes,
a todos y todas quienes desde los centros y demas
instituciones publicas y sociales han colaborado
en este estudio que nos invita a ser parte de las
soluciones que nos involucran y comprometen como
ciudadanos y ciudadanas de La Araucania.

Javier Villar Olaeta

Director de Vinculacion con el Medio

Vicerrectoria de Vinculacion y Compromiso Publico
Universidad Catélica de Temuco
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1.1 Contexto

La gestidon de los residuos en los centros urbanos
constituye uno de los principales desafios para
el desarrollo sostenible. La Agenda 2030 para el
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas (ONU,
2015) reconoce este desafio como un elemento
prioritario en el Objetivo de Desarrollo Sostenible
11 “Ciudades y comunidades sostenibles”,
particularmente mediante la meta 11.6, que busca
reducir el impacto ambiental negativo de las
ciudades a través de una gestién adecuada de los
residuos municipales.

En respuesta a estos desafios, Chile ha realizado
avances en la materia al integrar normativas y
programas orientados al fortalecimiento de la
gestion de residuos y la promocion de una economia
circular. Entre ellas, se encuentra la Ley N.°21.100
que prohibe la entrega de bolsas plasticas en el
comercio. La ley N.°21.368 que regula los plasticos
de un solo uso y botellas plasticas. La Ley N.° 20.920
sobre Responsabilidad Extendida del Productor
y Fomento al Reciclaje (Ley REP) constituye el
principal marco normativo que regula esta materiay
establece nuevas responsabilidades para los actores
involucrados en la gestion de residuos. Y la “Hoja de
ruta para un Chile circular al 2040” (Ministerio del
Medio Ambiente, 2021), instrumentos de politica
publica cuyo objetivo es que la economia circular
oriente a Chile hacia un desarrollo sostenible, en
cuanto al uso eficiente y sostenible de los recursos.

La region de La Araucania, en el 2022 generé
un total de 377.838 toneladas de residuos
solidos, concentrando la mayor produccion
en los centros urbanos del Valle Central. Este
volumen de generacién contrasta con un déficit de
infraestructura local para el acopio y la valorizacion,
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donde el 90% de los sitios de disposicion final de
residuos (vertederos y rellenos sanitarios) han
agotado su vida util y el 69% de los residuos son
trasladados fuera de la regién, generando altos
costos de recoleccién, traslado y disposiciéon de
residuos en la region (Subsecretaria de Desarrollo
Regional y Administrativo, 2024). En este escenario,
los recicladores y recicladoras de base cumplen un
papel estratégico al recuperar y valorizar materiales,
contribuyendo a reducir la cantidad de residuos
destinados a disposicion final y a fortalecer la
economia circular regional.

El quehacer del y la reciclador/a se ha descrito como
una actividad en torno a la seleccién y recolecciéon
de residuos que permiten proveer de ingresos para
la subsistencia (Organizacion Internacional del
Trabajo [OIT], ANARCH y Fundacién Avina, 2013).
Historicamente, la actividad se ha enmarcado como
una labor de supervivencia marginal, para quienes no
han podido acceder a la formalidad laboral (Geertz,
1963). No obstante, hoy este rol se reconoce como
un elemento clave para el desarrollo sustentable,
logrando un incremento en la recoleccidon vy
reutilizacion de residuos, teniendo como resultado,
por ejemplo, lareduccion de la poluciény la extension
de lavida util de los vertederos

(Medina, 2007).

Actualmente no existe un catastro oficial sobre
el nimero de recicladores en Chile. La naturaleza
informal del oficio, sumada a la falta de canales
de comunicacién —como la ausencia de numeros
telefénicos o registros administrativos— dificulta
la trazabilidad y el contacto directo. Sin embargo,
estudios recientes sugieren que existen alrededor de
60 mil personas que se dedican a este oficio, donde la
mayoria trabaja desde la informalidad, con una baja
capacidad de asociatividad y sin mayor vinculacion
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con el Estado (OIT, ANARCH y Fundacién Avina,
2013).

Chile ha impulsado un conjunto de transformaciones
normativas orientadas a fortalecer la gestiéon de
residuos y avanzar hacia un modelo de economia
circular. En este proceso, la Ley N.° 20.920 (Ley
REP) constituye el principal marco regulatorio para
reorganizar la gestién de los residuos en el pais e
incorporar, por primera vez, a los recicladores y
recicladoras de base como actores relevantes dentro
de este sistema.

1.2 Sobre la Ley REP y el
reconocimiento del reciclador
de base

La Ley N.° 20.920 sobre Responsabilidad Extendida
del Productor y Fomento al Reciclaje constituye el
principal marco normativo que regula la gestion de
residuos, la responsabilidad extendida del productor
y el fomento al reciclaje. Esta ley establece nuevas
responsabilidades para los actores involucrados en
la gestidon de residuos como, por ejemplo, obligando
a los Gobiernos Regionales (GORE) a actualizar
sus PER (Plan Estratégico Regional de Residuos) y
a las municipalidades a actualizar sus ordenanzas
ambientales y de aseo. Asimismo, otorga por
primera vez un reconocimiento explicito y legal a los
recicladores y recicladoras de base como actores
clave e indispensables en la cadena de valorizacion
de los residuos.

Uno de los principios de la ley es la inclusion, que
la define como el conjunto de mecanismos de
capacitacion, financiamiento y formalizacién para
posibilitar la integracion plena de los recicladores de
base en los sistemas de gestidon. En este marco, la ley
obligalacreaciéndel primer Registro de Recicladores

de Base - administrado por el Ministerio del Medio
Ambiente (MMA) - cuyo objetivo es conocer cuantos
son, dénde estan y cudles son sus condiciones
socioecondmicas para, a partir de ello, poder disenar
politicas con enfoque territorial, que mejoren sus
condiciones de trabajo.

El registro, ademdas, se constituye como un
instrumento que permite que los y las recicladoras
puedanoptaralacertificacion de suoficio mediante el
Sistema Nacional de Certificacion de Competencias
Laborales (ChileValora). Este proceso es un trabajo
conjunto entre el Ministerio del Medio Ambiente,
el Ministerio del Trabajo y organizaciones de
recicladores, quieneshanestandarizadoyreconocido
oficialmente cuatro perfiles profesionales:

» Reciclador/a de Base: gestiona la recoleccién
artesanal de materiales reciclables inorganicos
no peligrosos de diversas fuentes como
domiciliaria, comercial e industrial.

» Reciclador/aAvanzado/a:gestionalarecoleccion
semi-industrial de materiales reciclables
correspondientes a inorganicos no peligrosos de
diversas fuentes como domiciliario, comercial e
industrial.

> Almacenador/a: administracion de los procesos
de recoleccién y acopio de materiales reciclables
inorganicos no peligrosos.

> Administrador/a de Procesos de Recoleccién
y Acopio: administracién de los procesos de
recoleccion y acopio de materiales reciclables
inorganicos no peligrosos, aportando ala cadena
de valor del proceso de gestién de residuos.
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El Registro de Recicladores de Base como el
proceso de certificacion, han sido disefnados para
catastrar y caracterizar a los y las recicladores/as
en el pais, sin embargo, en la practica persiste un
importante vacio de informacion debido a la falta de
actualizacién de los datos. Frente a este escenario
y a la ausencia de informacidn sistematizada sobre
los y las recicladores/as de base en la region de La
Araucania, distintos actores regionales impulsaron
la conformacion de una instancia de coordinacion
orientada a fortalecer el reconocimiento y la
articulacion del sector.

Seminario Ley REP, 13 de noviembre de 2024.
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1.3 Mesa de didlogo regional de
recicladores y recicladoras de La
Araucania

La Mesa de Didlogo Regional de Recicladores vy
Recicladoras de La Araucania surge a partir del
acercamiento impulsado por don José Fernandez,
presidente regional de la Asociacion Nacional
de Recicladores/as de Chile (ANARCH), con el
propdésito de generar un espacio de articulacién
y colaboracién entre instituciones publicas,
organizaciones sociales y recicladores de base de
la regidon. Este proceso permitid la organizacién
del primer encuentro regional de recicladores y
recicladoras de La Araucania, instancia que marcé
un hito en la visibilizacion del trabajo desarrollado
por las y los recicladores de base y en la necesidad
de fortalecer su reconocimiento dentro de la gestion
regional de residuos.

A partir de este trabajo conjunto se conformd
la Mesa de Didlogo Regional de
Recicladores y Recicladoras de La Araucania, cuyo
objetivo general es relevar el rol del reciclador y

oficialmente

recicladora de base en la gestién de residuos de
la region. La mesa se ha consolidado como una
instancia de coordinacién intersectorial orientada
a promover el
la capacitacion, la articulacion sociopolitica y el
desarrollo de estrategias de socializaciéon y difusion

fortalecimiento organizacional,

del trabajo realizado por recicladores y recicladoras.
La mesa estd integrada por diversos actores
publicos y privados vinculados al desarrollo social,
econémico, ambiental y comunitario de la region.
Entre las entidades publicas participantes se
encuentran municipalidades de la region, la Seremia
de Medio Ambiente, Seremia de Salud, Seremia del

Trabajo y Prevision Social, Seremia de Economia,
Gendarmeria, el Servicio de Cooperaciéon Técnica
(SERCOTEC), el Gobierno Regional de La Araucania
(GORE Araucania) y ChileValora. Asimismo,
participan instituciones de educaciéon superior y
organismos de apoyo al desarrollo territorial, como
la Universidad Catélica de Temuco y Araucania Hub.

En representacién de la sociedad civil y entidades
no publicas participan la Asociacion Nacional de
Recicladores/as de Chile (ANARCH) y Fundacion
Avina, organizaciones que han contribuido
al fortalecimiento del reciclaje inclusivo, la
promocién de derechos de recicladores de base y
el impulso de iniciativas de economia circular. La
diversidad de actores que conforman esta mesa
ha permitido generar un espacio colaborativo
orientado a construir soluciones integrales para el
reconocimiento, formalizacién y fortalecimiento del
trabajo de recicladores y recicladoras de la region de
La Araucania.
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Nuestros hitos

Durante los ultimos aios, los recicladores y recicladoras de base de la region de La Araucania han
participado en diversas actividades orientadas al fortalecimiento organizacional, la capacitacién y la
articulacion regional en torno a la gestién de residuos y la economia circular. Estas instancias han permitido
visibilizar el rol clave que desempefian en el cuidado del medio ambiente y en la implementacién de politicas

asociadas al reciclaje inclusivo. A continuacién, se sintetizan los principales hitos:

SEREMI

lirgiiin de
s | Le Arscxania

u NIVERSFDAD
CATOLICA DE
TEMUCO

18

Ministeris el '
Medio Ambiente. i

,-

Seminario Ley REP realizado en
noviembre de 2024 en dependencias
de la UC Temuco, instancia que permitié
abordar los desafios y oportunidades
asociados a la implementacién de la
Ley de Responsabilidad Extendida del
Productor, promoviendo el didlogo
entre recicladores, instituciones
publicas y otros actores vinculados a la
gestion de residuos.

En abril de 2025 se desarrollé6 un
Encuentro Regional de Recicladores
y Recicladoras junto a la directiva
nacional, actividad que fortalecio
el vinculo entre las organizaciones
regionales y la representacién nacional
de recicladores de base, permitiendo
compartir experiencias, problematicas y
proyecciones para el sector.
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Posteriormente, durante el 2025, se
realizé un encuentro de recicladores
y recicladoras en las comunas de
Gorbea, Curacautin y Angol, generando
un espacio de participacion territorial y
fortalecimiento de redes locales entre
organizaciones y actores comunitarios.
A este grupo de comunas, se sumd
Pitrufquén con una actividad similar
desarrollada el 2026.

En mayo del 2026, participamos
en el panel “Municipio y Reciclaje
Inclusivo” de la Expo Recicladores de
Chile, encuentro que permitié generar
redes nacionales e internacionales
de experiencias, desafios y avances
en torno a la importancia de los y las
recicladores/as de base.
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Dentro de las proyecciones de trabajo de la Mesa de
Dialogo Regional se contempla continuar ampliando
la participacién y articulaciéon regional mediante
encuentros con recicladores y recicladoras de otras
comunas de la regién e incorporar nuevos actores
a la mesa de trabajo. Todas estas acciones buscan
fortalecer la organizacion regional y consolidar el
reconocimiento del reciclaje de base como un actor
clave dentro de la gestion sustentable de residuos.

Entre las principales acciones del 2026 de la
Mesa, se destaca la elaboracion y andlisis de una
base actualizada sobre los y las recicladores/es
de la regiéon que integra variables asociadas a las
condiciones de trabajo, su distribucion territorial y
de cuantos son a nivel comunal y regional.

1.4 Radiografia Regional de
los Recicladores y Recicladoras
de Base

Bajo este escenario, la presente radiografia cobra
especial relevancia al sistematizar, por primera vez,
la realidad socio-laboral y territorial de los y las
recicladores/as de base de la region de La Araucania.
Este levantamiento, al identificar déonde estan y
quiénes son, busca reducir la brecha de informacion
estadistica y constituirse como un instrumento de
apoyo para la planificacion de estrategias locales.

El estudio integra el levantamiento de informacién
a través de una metodologia mixta, donde se
analizaron datos de fuentes gubernamentales,
encuestas y entrevistas a recicladores/as de la
region. La integracion de estas fuentes permitio
conocer donde y cuantos son los y las recicladores/as
de la Araucania, sus condiciones laborales, los niveles
de formalizacion y certificacion, comercializacién de
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los materiales recolectados y principales desafios
gue enfrentan en su oficio.

La radiografia tiene por objetivo apoyar a los y las
recicladores/as de base en el fortalecimiento de su
organizacion; diagnéstico territorial para la mejora
de sus condiciones laborales, y en la identificacion
de posibles puentes con otros actores que les pueda
beneficiar logistica y econdmicamente. Asimismo,
este documento se constituye como una herramienta
de apoyo para los tomadores de decisiones en
materia de sustentabilidad urbana y cuidado del
medio ambiente, contribuyendo a la formulacién
de estrategias, programas e iniciativas orientadas
al fortalecimiento, reconocimiento e inclusién de
los recicladores y recicladoras de base dentro de la
gestion regional de residuos.
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La presente radiografia constituye el primer
esfuerzo sistematico por caracterizar y reconocer
a los y las recicladores y recicladoras de Base
en la Region de La Araucania, describiendo sus
condiciones sociales, laborales y econdmicas.
Para su construccién se trabajé con un enfoque
metodoldgico mixto: por un lado, se aplicd
una encuesta que integra las dimensiones y
variables definidas en el “Registro Nacional de
Recicladores” del Ministerio del Medio Ambiente
(MMA, 2025), incluyendo variables territoriales,
sociodemograficas y econdmicas; a su vez se
realizaron 4 entrevistas semiestructuradas a
recicladores participantes de la Mesa de Dialogo
Regional de Recicladores y Recicladoras de base,
con el objetivo de ilustrar las dinamicas regionales
del reciclador/a de base.

2.1 Encuesta aplicada

La encuesta fue aplicada a recicladores vy
recicladoras de base, esto es, personas que de
manera independiente o asociativamente, realizan
actividades de recoleccion, separacién y venta de
materiales a empresas, intermediarios y centros
de reciclaje (MMA, 2025). Los datos y analisis
presentados en este documento son el resultado
del trabajo de campo y procesamiento realizado
por el Centro de Politicas Publicas de la Universidad
Catodlica de Temuco.
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2.1.1 Ficha técnica

Universo: no existen estudios referenciales
previos que permitan conocer el universo de los
recicladores y recicladoras base de la regién de
La Araucania. Por lo que, la encuesta aplicada
para la creacién de la radiografia no tiene
representatividad estadistica. Para este caso, el
universo corresponde a los recicladores de base
de las 32 comunas que componen la region.

Marco muestral: ante la ausencia de un
registro Unico de datos, la base de contactos se
construyé mediante la triangulacion de datos
entregados por 26 Municipalidades de la region,
complementado con los datos del “Registro
nacional de recicladores” (MMA, 2025) vy el
contacto de recicladores en terreno.

Muestra: se aplicé un muestreo no probabilistico
por conveniencia,donde el nUmero de encuestas
realizadas estuvo sujeta a la disponibilidad
de datos segln los registros entregados por
las municipalidades, el Ministerio del Medio
Ambiente y trabajo en terreno.

Técnicas de recoleccion: se encuestdé a 124
personas de un total de 313, el levantamiento
de la informacién se realizé entre los meses de
enero y abril 2026, aplicando la encuesta via
telefénica e in situ, a mayores de 18 anos. Todos
los participantes aceptaron voluntariamente
y bajo consentimiento informado ser parte
del estudio. Los resultados no poseen
representatividad estadistica sobre el total
regional, pero constituyen el primer diagndstico
de caracter exploratorio para la zona.
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realizé
sobre

> Técnica de andlisis de datos: se
estadistico-descriptivo
magnitudes, frecuencia y porcentajes por cada
variable de la encuesta.

un analisis

> Error muestral:
error muestral ya que se aplic6 muestreo no
probabilistico.

no es posible estimar el

2.2 Area de estudio

La regién de La Araucania, ubicada entre las
regiones del Biobio al norte y de Los Rios al sur,
comprende territorios lacustres, andinos, valle
central y costeros. Administrativamente se divide
en 32 comunas y es la quinta region mas poblada
del pais con 1.010.423 habitantes (CENSO, 2024).
Esta poblaciéon se concentra principalmente en los
centros urbanos del Valle Central, especificamente
en Temuco (capital regional), Padre Las Casas
y Villarrica. A nivel socioeconémico, la regidon
presenta los indices mas altos a nivel nacional
en pobreza por ingreso (28,6%) (Ministerio de
Desarrollo Social y Familia, 2024) e informalidad
laboral (35,4%) (Fundacion SOL, 2025). En
este contexto de vulnerabilidad estructural, el
reciclaje de base emerge como una alternativa de
subsistencia para un segmento de la poblacion que,
marginado del mercado laboral formal, encuentra
en la recoleccién y comercializacién de residuos
su principal —y muchas veces Unica— fuente de
ingresos.

Segun datos oficiales existen 313 recicladores de
base en la region de La Araucania, de los cuales
124  (39,6%) fueron encuestados para la
construccién de esta primera radiografia de
recicladores/as de la regién. El alcance de la

aplicacion de la encuesta se vio limitado por la
desactualizacién de los contactos telefénicos. La
Figura 2 muestra la tasa de respuesta obtenida en
relacion con el total de recicladores y recicladoras
por comuna. En particular, 5 comunas tuvieron una
tasa de respuesta sobre el 60% respecto a su total
comunal; 9 comunas entre el 40% y 60%; 7 comunas
entre el 10%y 40%;y 5 comunas entre 0%y 10% de
respuesta. Finalmente, en 6 comunas no fue posible
obtener datos.
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Elaboracién: Centro  9iN datos 0% - 10% 10% - 40% 40% - 60% 60% - 100%

Universidad Catdlica

de Temuco.

Figura 2. Mapa de la tasa de respuesta a nivel comunal.

Nota: La tasa de respuesta a nivel comunal se calculé sobre el universo total de recicladores de base (N=313). La gradiente
cromatica representa los tramos porcentuales de respuesta (>60%, 40-60%, 10-40% y 0-10%), mientras que en blanco se
identifican las 6 comunas donde no fue posible aplicar la encuesta por dificultades de contacto con él/la reciclador/a y/o no
existencia de bases de datos de contacto de recicladores/as.

24



CAPITULO 3

Conociendo a los

Recicladores y Recicladoras
de Base en la region

25



Comprender cémo se desarrolla el reciclaje en
la regién de La Araucania involucra conocer
quiénes son y donde estan los y las recicladores/
as, reconociendo que su labor estd ligada a las
condiciones socioeconémicas y culturales del
territorio. En este capitulo se describen las
caracteristicas sociodemograficas de quienes

participaron en el estudio, integrando variables de

54,0%

Masculino

Género

género, edad, pertenencia a algin pueblo originario
y educacién, a fin de conocer y comprender como
estos factores convergen en las trayectorias de los y
las recicladores/as.

A nivel de género, la muestra se compone
mayoritariamente por hombres (54,0%), mientras

que las mujeres representan el 46,0% (Figura 3).

Yo 46,0%

Femenino

Figura 3. Distribucién por género.

10,8%
18y 29 aios

55,4%
30y 60 ahos

N 338%

>60 anos

Figura 4. Distribucion por edad.
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61,6%
No

0
Y 38,4/0

¢Se identifica
con algun
pueblo originario?

Figura 5. ;Se identifica con algun pueblo originario?

16,0%

Sin estudios

29,3%

Basica completa

5,3%

Universitaria

10,7%

Técnico superior

Nivel de estudios

N 387%

Media completa

Figura 6. Nivel de estudios alcanzado.

Respecto a la edad, el promedio de la muestra
ronda entre los 51 y 52 anos, siendo el rango etario
de entre 30 y 60 afnos el que representa el mayor
porcentaje (55,4%). Este tramo concentra el 51,2%
de los hombresy el 61,3% de las mujeres (Figura 4).

Por otro lado, el 38,4% de los encuestados declara
pertenecer a alglin pueblo originario, registrandose
una representatividad del 100% del pueblo
mapuche. En este universo las mujeres constituyen

el mayor porcentaje de autoidentificacion (69,7%) en
comparacién con los hombres (Figura 5).

En relacion con el nivel de estudios alcanzado,
la mayoria de los y las encuestados/as cuentan
con ensefianza basica y media completa (68,0%),
mientras que el 16,0% declara no haber completado
sus estudios. En tanto, una menor proporcién posee
estudios de educacion técnica (10,7%) y solo el 5,3%
ha alcanzado educacion universitaria (Figura 6).
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Taller de capacitacién Malleco Norte, 7 de noviembre de 2025.
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CAPITULO 4
Sobre el oficio en la region
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Para conocer como es ser reciclador/a de base en
la region de La Araucania, debemos comprender
las dindmicas cotidianas del oficio. De este modo,
entender cémo se desarrolla la actividad resulta
fundamental caracterizarla a partir de indicadores
que reflejen las condiciones materiales del rubro
y la dedicacion laboral. Este capitulo describe las
jornadas de trabajo, la trayectoria histérica y los
ingresos econdmicos percibidos. Asimismo, se
examina la relacién entre los anos de experiencia
y la retribucién econémica, evidenciando las

complejidades estructurales de la actividad.

4.1 Jornada laboral

El ser reciclador/a de base se configura como
la principal fuente de ingresos y de dedicacion
para la mayoria de las personas
encuestadas, consoliddndose como una actividad

exclusiva

central en su desarrollo laboral.

En este sentido, al consultarles por la cantidad
de horas dedicadas al trabajo, se observa que
el promedio de horas trabajadas al dia es de 5,8
horas. La mayoria de las personas (46,8%) dedican
entre 4 y 6 horas diarias a la recoleccion de
material y un 9,7% sobrepasa las 8 horas diarias de
trabajo (Figura 7).

En la misma linea, la dedicacion semanal, en
promedio, se encuentra entre 4 a 5 dias a la
semana, donde 43,1% de las personas indica
trabajar mas de 5 dias semanales (Figura 8). Los
resultados evidencian que el ser reciclador/a de base
representa una actividad laboral de alta dedicacién
para la mayoria de las personas encuestadas, tanto
por la cantidad de horas como por el nimero de dias
de trabajo.

100 Figura 7. ;Cuanto tiempo dedica
X =58 asulabor? (horas al dia).
80
w
2
g 60
w
g 46,8
o
o 40
24,2
19,4
20 97
0 . [ ]
<4 4y 6 6y8 >8
HORAS
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Figura 8. ;Cuanto tiempo dedica
asulabor? (dias a la semana).

43,1

100
80
2
E 60
w
(O]
o
& 40 35,8
21,1
20
0
<3 3y5
DIAS

4.2 Trayectoria laboral e ingresos

El reciclaje de base es una actividad de alta
dedicacién, lo que hace necesario conocer si el
tiempo y trayectoria se traducen en mejores
condiciones econdmicas. Para comprender esta
dindmica, resulta necesario analizar de manera
conjunta la trayectoria en el rubro, los niveles de
ingresos percibidos y las estrategias de subsistencia
que adoptan los y las recicladores/as frente a la
variabilidad comercial de los materiales.

Respecto a la antigliedad en el oficio (afos), la
mediana es de 9 afnos. En este sentido, la mayoria
de las personas (37,9%) lleva mas de 10 afos en
el rubro, mientras que un 35,5% de las personas
encuestadas indica estar en el oficio entre 1y 5 anos
(Figura 9). Los datos sugieren una coexistencia de un
grupo importante de recicladores y recicladoras con
una amplia trayectoria en el oficio y otro grupo de
incorporacion mas reciente, lo que indica un proceso
de renovacién e ingreso de nuevos actores a esta
actividad.

100 Figura 9. ;Cuanto tiempo dedica
X=9 asu labor? (afios en el rubro).
80 Nota: se utilizé la mediana como
w medida de tendencia central debido
w
il al efecto ‘skewness’ de los datos.
z 60
w
W)
o
i 40 355 37,9
24,2
20
2,4
0 —
<1ly1 1y5 5y10 >10
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Sobre los ingresos que genera el oficio, la mediana
de ingreso mensual es de $250.000 pesos, cifra
que se sitla en un 54,8% por debajo de sueldo
minimo mensual vigente en Chile? al momento de
aplicar la encuesta. En particular, la mayoria de los
y las recicladores/as (63,7%) indican percibir menos
de $400.000 pesos mensuales por la actividad,
mientras que sélo el 12,1% tiene ingresos igual o
mayor a los $600.000 pesos (Figura 10), lo que da
cuenta de la vulnerabilidad econémica del sector,
explicado por la variabilidad a la cual esta sujeta la
ventay compra de materiales.

Al analizar conjuntamente los anos en el rubro y los
ingresos mensuales, no se observa una tendencia
gue sugiera que a mayor antigliedad en el oficio
existan mayores ingresos, como se observa en la
Figura 11.

100

80
63,7
60

PORCENTAJE

40

21,8
20 12,1

; 1

Los y las recicladores/as con mas afnos en el rubro
(mas de 10 anos) presentan la mayor concentracion
(70,2%) en el segmento de ingresos inferiores a los
$400.000 mensuales. En contraste, su participacion
en el nivel de ingresos superiores (> $600.000)
desciende al 10,6%. En este sentido, los datos
sugieren que los afos de experiencia en el oficio no
garantizan una mejora en los ingresos, lo que podria
contribuir a que parte de los recicladores busque
complementar sus ingresos mediante el ejercicio de
un segundo oficio o actividad. Sobre este punto, un
participante sefala que:

Los ingresos se han mantenido. Hay mucho
reciclador hoy en dia, entonces todo lo que uno
puede recolectar, llegan otras personas, entonces
hay harta competencia en Temuco [...] los precios
varian mucho. A veces suben y otras bajan, entonces
quienes trabajan con cartén ya no lo hacen, porque
pagan poco. (Reciclador/a 1)

Figura 10. ;Cual es su ingreso

~

<400.000  400.000-599.999 2600.000

INGRESOS

X =250.000 mensual  percibido por el
reciclaje?
Nota: se utilizd la mediana como
medida de tendencia central debido
al efecto ‘skewness’ de los datos.
2,4
—
No detalla

’La Ley n°. 21.830 indica que a partir del 1 de mayo 2026 el sueldo minimo para trabajadores mayores de 18 afios de

edad y hasta los 65 afios de edad es de $553.553 (CLP).
*En entrevista realizada el 14 de julio de 2026.
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INGRESOS
<1y 1afo I <400.000
I 400.000 - 599.999
2600.000
2 1y 5 afios [ Nodetalla
Z
<
5y 10 anos
>10 aios

0 20 40 60 80 100

PORCENTAJE

Figura 11. Anélisis del ingreso mensual seglin anos de experiencia en el rubro.

Nota: Los porcentajes reflejan la proporcion relativa por cada categoria analizada y no sobre el total general de la muestra.

100 INGRESOS
100 I <400.000
813 80,0 [ 400.000-599.999
80 2600.000
E 65,2 [ Nodetalla
E 60
w
O
[a4
0
e 40 34,8
20,0
20 18,8
0,0
0
Si No

(TIENE UN SEGUNDO INGRESO?

Figura 12. Andlisis segunda fuente de ingresos e ingresos percibidos por el reciclaje.

Nota: Los porcentajes reflejan la proporcion relativa por cada categoria analizada y no sobre el total general de la muestra.
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Al ser consultados si tienen otro oficio o actividad
gue les genere ingresos, el 47,3% de las personas
encuestadas indicaron tener una segunda fuente de
ingresos. En particular, el 65,2% de quienes perciben
menos de $400.000 exclusivamente por el reciclaje,
complementa sus ingresos a través de una actividad
secundaria (Figura 12).

Lo anterior debe ser analizado a la luz del siguiente
dato. El reciclaje es una actividad que demanda
muchas horas de trabajo y de dedicacién exclusiva.
En este sentido, el 47,7% de los y las encuestados/
as indicé dedicarse a actividades comerciales de
manera independiente como forma de generar un
segundo ingreso (Figura 13).

100 Figura 13. Tipo de actividad
desarrollada para la generacién
80 de ingresos secundarios.
w
<
£ 60
s
x 47,7
o ’
o 40
22,9
20
0
Independiente Dependiente No detalla

TIPO DE ACTIVIDAD
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Sobre su formalidad y
organizacion
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La transicion hacia la formalizacién laboral de los
y las recicladores/as de base en el escenario de la
Ley REP, se sostiene en la acreditacion técnica de
competencias y la asociatividad. Ambos elementos
favorecen la incorporacion de quienes reciclan al
sistema formal de gestion de residuos, al facilitar
el acceso a mercados de comercializacion mas
estables y con mejores condiciones que fortalecen
sus oportunidades de insercién laboral y amplian
las posibilidades de acceder a programas de
financiamiento y apoyo institucional. En este
capitulo se detalla la condicién de formalidad laboral
de los y las recicladores/as de base, considerando
dimensiones como la certificacién de competencias
laborales, la participacion en organizaciones o
asociaciones y el acceso a programas de apoyo
provenientes de instituciones publicas y privadas.

5.4 Formalidad laboral y
asociatividad
Historicamente el reciclaje se ha desarrollado
como una actividad individual de supervivencia y
en condiciones de alta informalidad. Sin embargo,
el reconocimiento de los y las recicladores/as como
actores relevantes dentro de los sistemas de gestion
de residuos, ha impulsado procesos orientados
a la certificacion de competencias laborales y
al fortalecimiento de la asociatividad, ambos
considerados mecanismos clave para avanzar hacia
la formalizacion del sector.

Consultados sobre su estado de certificacion de
competencia laboral, los resultados exponen una
brecha: el 66,9% de las personas encuestadas no
cuenta con certificacion (Figura 14a) y la mayoria
de ellos (75,9%) declara no pertenecer a ninguna
organizacion de recicladores (ONG, cooperativas,
agrupaciones) (Figura 14b). En contraste, un
porcentaje significativo de las personas certificadas
(68,3%) indica ser miembro de algin tipo de
organizacion. Al profundizar sobre este punto, los
entrevistados indicaron que el asociarse es una
estrategia de apoyo y beneficios para el ejercicio del
oficio, en palabras del reciclador/a 4:

"Asociarme me convenia, yo estoy dentro de una
cooperativa y eso me ayudaba también. Yo con ellos
puedo pedir cosas, puedo tener mds beneficios” 4.

En conjunto, estos resultados muestran que el
50,8% de las personas encuestadas se encuentra
simultdneamente sin certificacién y sin pertenencia
a una organizacion de reciclaje, condicion que refleja
una situacién de exclusion tanto de los procesos de
formalizacién como de las redes asociativas.

“En entrevista realizada el 7 de agosto de 2026.
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— 33,1%
Si

a) Certificacion

66,9%
No

b) Asociatividad segin condicién de certificacion

CATEGORIAS
100 Il Certificado
No certificado
80 75,9
w 68,3
<
E 60
Ll
[§)
a4
(o]
v A0 29,3
241 i
20
0
Si No

¢PERTENECE A ALGUNA ASOCIACION DE RECICLAJE?

Figura 14. Condicién de certificacion de competencia laboral (a) y Asociatividad de los y las recicladores/as segun
condicién de certificacion (b).

Nota: grafico b), los porcentajes reflejan la proporcion relativa por cada categoria analizada y no sobre el total general de la
muestra.
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Otro indicador de la formalizacion es tener inicio
de actividades en el Servicio de Impuestos Internos
(SIl). Sobre este aspecto, el 79,0% de los y las
encuestados/as desarrollan el oficio sin inicio de
actividades en el Sll, mientras que sélo el 17,8% se
encuentra con algun grado de formalidad laboral
(con inicio de actividades en el Sll o contrato de
trabajo) (Figura 15).

En este ambito, los y las participantes detallan que
la alta tasa de informalidad en el oficio se relaciona
a un contexto histérico en el que el reciclaje de base
se ha desarrollado al margen de los mecanismos
formales de regulacion laboral y tributaria, asi como
el limitado acceso a orientacion e informacién sobre
los procesos de formalizacion. Al respecto, los
entrevistados senalan:

La mayoria de los trabajadores hemos sido toda
la vida informal, es porque le tenemos miedo al
contador, al pago de impuesto, etc. [...] Porque a final
de cuenta, toda la vida a nosotros nos ha importado
mds ir a buscar el material y terminar vendiéndolo
para tener ingresos. Al final, esa es una de las
grandes debilidades como reciclador de base. No
sabemos los temas de impuesto, y cuando comento
[a otros recicladores/as] sobre la formalizacion, se
asustan. (Reciclador/a 3)°

En este contexto, la informalidad laboral limita a
los y las recicladores/as para poder acceder a otros
mercados de compra y venta de material en grandes
voliumenes (empresas valorizadoras) y participar en
licitaciones publicas.

100
79,0

80
w
2
£ 60
w
)
&
(o]
o 40

20

9,7 8,1
3,2
0 [ ] — ]
Trabajador/a Trabajador/a Trabajador/a Trabajador/a

independiente sin
inicio de actividades

independiente con
inicio de actividades

Figura 15. Formalidad laboral de los y las participantes.

dependiente sin
contrato laboral

dependiente con
contrato laboral

SEn entrevista realizada el 16 de julio de 2026.
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9,9%
Puntos limpios
o centros de acopio

40,4%

Intermediarios

a) ¢Cémo realiza recicladoras
la venta de los
materiales?

13,5%

Personas particulares

12,8% — ~

Ferias libres

25,8%
No detalla

b) ¢ Dénde realiza
la venta de los
materiales?

51,6%
Dentro de
lacomuna

N 226%

En otracomuna

Figura 16. Venta de materiales recolectados (a) y comuna de venta (b).

Nota: grafico a), dado que los encuestados podian indicar mas de un tipo de de canal de venta, los porcentajes corresponden al total

de respuestas registradas y no al porcentaje de recicladores.
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Estos resultados pueden verse explicados por
la actual comercializacion de los materiales. La
venta a través de intermediarios es la principal
forma de comercializacién (40,4%). Mientras que, el
9,9% de estas transacciones se realiza en espacios
formales (puntos limpios o centros de acopio)
(Figura 16a). En este contexto, la comercializacion
de los materiales se desarrolla principalmente
dentro de la propia comuna de residencia de los y
las recicladores/as (en un 51,6%), lo que da cuenta
de circuitos de comercializacién de alcance local
(Figura 16b). Por lo tanto, los intermediarios
son actores que desempefan un rol central en
la articulacién entre recicladores de base y los
mercados de valorizacién, y su preferencia responde
a la flexibilidad de la compra de materiales, donde
existen menores exigencias operativas (horarios
y dias de compra, volimenes, calidad del material)
y ausencia de requerimientos tributarios (emision
de boletas o facturas), sin embargo, esta situacion
posiciona a los/as recicladores/as ante un escenario
de volatilidad e incertidumbre econémica, dado que
los precios de mercado son fijados unilateralmente
por los intermediarios. Al respecto los entrevistados
relatan:

Donde nosotros entregamos, hablé con ellos para
que nos mantengan los precios, pero no ha pasado,
va disminuyendo el pago. Yo les llevo harto material
para tener un buen pago, pero no nos mantienen
los precios [...] A veces, cuando salimos a recolectar
mds, por ejemplo en verano, ellos bajan los precios,
y cuando es invierno, ellos mantienen los precios de
verano. (Reciclador/a 4)¢

5.2 Apoyo en el oficio

La labor del reciclador de base ha sido
histéricamente una actividad invisibilizada vy
desarrollada bajo un contexto de vulnerabilidad
social, laboral y econémica (Rodrigues et al, 2026).
Sin embargo, en los ultimos anos, en el marco del
compromiso de crear sistemas mas sostenibles que
mejoren la calidad de vida de sus habitantes, su
labor ha sido reconocida a través de la Ley REP que
los posiciona y reconoce como actores claves para
alcanzar el cuidado del medio ambiente a través
de la gestion y valorizacién de residuos. En este
contexto, el respaldo de instituciones publicas
como privadas juegan un rol de importancia para
la visibilizacion del rubro como el acceso a mejores
condiciones laborales, a través de entrega de
herramientas.

Es por ello que, al ser consultados sobre este
punto, el 31,1% indicé recibir algun tipo de apoyo
(Figura 17a), siendo las municipalidades la principal
fuente de asistencia, concentrando el 44,4% de
las respuestas (Figura 17b). En cuanto al tipo
de apoyo recibido, el retiro de materiales y las
capacitaciones se posicionan como las principales
formas de apoyo en todas las instituciones (Figura
17c). Los datos revelan una concentracion del
apoyo en los gobiernos locales —develando una
baja participacion de otros actores claves como
gobiernos regionales, servicios publicos y el sector
privado— orientado a facilitar el desarrollo cotidiano
de la actividad.

°En entrevista realizada el 7 de agosto de 2026.
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CAPITULO 5: SOBRE SU FORMALIDAD Y ORGANIZACION
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c) Tipo de apoyo por institucién o entidad

CATEGORIAS

Il Financiamiento

I Retiro de material
Capacitaciones

[ Entrega de material

[ | Nodetalla

Recicladores 8,3

Organizaciones
territoriales y funcionales

Otros

organismos publicos
2,7

Municipalidades

INSTITUCIONES Y ENTIDADES

i

:

Empresas 17,6

0 20 40 60 80 100

PORCENTAJE

Figura 17. Apoyo institucional o entidad (a y b) y tipo de asistencia (c).

Nota: grafico c), los porcentajes se calcularon sobre el total de respuestas de encuestados y encuestadas que indicaron recibir algiin
tipo de apoyo, y dado que los encuestados podian indicar mas de una institucién o entidad, los porcentajes corresponden al total de
respuestas registradas y no al porcentaje de recicladores.
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CAPITULO 6
Transporte y almacenaje
del material
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La recoleccion de materiales involucra una serie de
gestiones operativas que condicionan la capacidad
de gestion del oficio. Entre ellas, se destacan el tipo
de transporte, puntos de comercializacién, tipo y
almacenamiento de material, como elementos claves
qgue influyen en la rentabilidad del oficio, ingresos y
bienestar de cada reciclador/a. En este capitulo se
detallan los principales materiales recolectados, los
medios utilizados para el traslado de material y las
condiciones de almacenamiento.

6.1 Material y transporte

La seleccion y priorizacién de materiales
recolectados estan determinados tanto por la
disponibilidad del material como por factores
logisticos y comerciales, tales como: el valor de
venta, distancia de traslado, medios de transporte y

volumen del material.

Sobre este punto, al consultar sobre el tipo de
material recolectado, se identificaron 19 tipos
(Figura 19). Se observa que, en promedio, los y
las recicladores/as recolectan mas de un tipo de
material (entre 4 a 5) (Figura 18), siendo las latas
de aluminio las de mayor recoleccién (17,5%),
seguidas de metales ferrosos (fierros/chatarra/
hierro/acero) con un 13,3%. Ademas, destacan
las botellas plasticas PET (8,9%), el cobre vy
bronce (8,9%) y el carton (8,5%). Mientras que
los materiales de menor recoleccion son la
madera (1,7%), envases para liquidos (cajas Tetra
Pak) (1,7%) y neumaticos (1,1%) (Figura 18b).

Los resultados muestran que, si bien gran parte del
material mas recolectado corresponden a Productos
Prioritarios de la Ley REP (aluminio), este coexiste
con un alto volumen de chatarra tradicional no
regulada (fierros/chatarra/hierro/acero). A su vez,
la escasa recoleccién de productos prioritarios
(como el Tetra Pak o los neumaticos) demuestra
complejidades logisticas y de comercializacion.

Sobre este punto, las personas entrevistadas
indican que la preferencia de recoleccion de
ciertos productos estd supeditada a complejidades
de las demandas del mercado, capacidad de
almacenamiento y peligrosidad del material:

[...] Por ejemplo el Tetra Pak no hay donde dejarlo,
no hay empresa que se esten haciendo cargo de
ello, lo mismo con los neumadticos, no quieren pagar
por esos materiales. Con las botellas también, hay
empresas que quieren trabajar con nosotros pero
que solo les recolectemos, no pagan [...] Finalmente
nos determina recoger lo que estdn comprando mds.
(Reciclador/a 1)7

[..] No tengo materiales contaminantes, a lo mds
tengo las latas con las que podria cortarme, pero
no recolecto materiales donde corra algun riesgo
sanitario [...] El neumatico es poco reciclable, por lo
que no me es conveniente considerar ese material,
tampoco tengo un espacio para guardarlos. Yo
recolecto fierros porque es lo que mds rdpido se
vende y deja mds dinero, junto con el cobre y bronce.
(Reciclador/a 4)8

’En entrevista realizada el 14 de julio de 2026.
8En entrevista realizada el 7 de agosto de 2026.
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CAPITULO 6: TRANSPORTE Y ALMACENAJE DEL MATERIAL

En este sentido, la priorizacion de ciertos materiales
no estd determinada Unicamente por su valor
de compra, sino que ademas por la existencia de
canales de comercializacion.

Respecto al transporte de los materiales, se
identificaron 5 tipos utilizados para el reciclaje
(Figura 20), siendo la camioneta (36,9%) la de
principal uso, seguido del triciclo de traccién
humana (23,8%). Por otra parte, un 17,7% informa
no poseer ningun medio de transporte. En este
sentido, el 46,9% de los y las encuestados/as
traslada el material exclusivamente con fuerza fisica.

Cantidad de materiales recolectados por reciclador/a

30
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15

10

FRECUENCIA DE RECICLADORES

(6]

o o o o o o o o W o o E E oE E o
—
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0O oO I o

4
3

1

I I [0} [0} 0 -

1 2 3 4 5 6 7 8 9 11 12 13 14 15

NUMERO DE MATERIALES

Figura 18. Cantidad de materiales recolectados por reciclador/a.

16 17 18 19

Nota: El eje Y indica el nimero de recicladores y el eje X |la cantidad de materiales recolectados, siendo el maximo de materiales 19,
segun los identificados en el grafico 19. La linea punteada indica la media de materiales trabajados por los recicladores.
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Carton
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Figura 19. Tipo de materiales recolectados.

Nota: Debido a que los encuestados podian indicar mas de un tipo de material, los porcentajes corresponden a la distribucién
porcentual del total de menciones registradas y no al porcentaje total por reciclador/a.
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Figura 20. Tipo de transporte con el que cuenta para el traslado de material.

Nota: 2 Incluye triciclos que funcionan a diesel, bencina, electricidad. Dado que los encuestados podian indicar mas de un material

recolectado, los porcentajes corresponden al total de respuestas registradas y no al porcentaje de recicladores.

6.2 Almacenamiento y
disposiciones sanitarias

La infraestructura disponible para el acopio de
materiales en Chile es escasa y con poca regulacion.
Hoy los centros de acopio son principalmente
municipales, mientras que los centros de acopio
colectivos son limitados y a menudo no cuentan
con una resolucion sanitaria vigente. En este
punto, tras la recoleccién de materiales, el acopio
y almacenamiento se desarrolla principalmente
en las viviendas de quienes recolectan, donde son
separados por tipo y acumulados hasta la obtencion
de un volumen suficiente para comercializarlos.

Sobre esta materia, consultados sobre el
almacenamiento del material, el 58,9% indica utilizar
su vivienda particular como principal centro de
acopio y almacenamiento, mientras que el 11,6%
lo realiza en puntos limpios o centros de acopio

formalizados (Figura 21).

Al consultarles a los participantes si el espacio
donde guardan el material poseen una resolucion
sanitaria’, solo un 97% indico6 que si. Como
es de esperar, la infraestructura formal de
almacenamiento (puntos limpios o centros de
acopio) concentran el mayor porcentaje de espacios
con resoluciéon sanitaria (33,3%). Sin embargo,
pese a ser las viviendas particulares los principales
centros de almacenamiento, sélo el 4,4% de ellas
cuenta con dicha resolucién (Figura 22).

?La recepcion, almacenamiento, recoleccion y transporte de residuos de productos prioritarios son regulados mediante

el decreto N°29 de 2024 del Ministerio de Salud. El decreto establece las exigencias técnicas en infraestructura,

contenedores, senalética, control de vectores, prevencion de incendios y planes de contingencia, con el fin de resguardar

la salud de la poblacién y prevenir impactos ambientales derivados de una gestién inadecuada de residuos.
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Figura 21. ;Dénde almacena el material recolectado?

directamente

Nota: ?Espacios particulares cony sin contrato de arriendo; "Municipales y publicos; ‘Incluye espacios de uso cedido o facilitado por
terceros, como viviendas de familiares, amigos o conocidos. Dado que los encuestados podian indicar mas de un material recolectado,
los porcentajes corresponden al total de respuestas registradas y no al porcentaje de recicladores.
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Figura 22. Condicién sanitaria de los puntos de almacenamiento de material.

Nota: Detalle de los superindices, ver nota Figura 21.
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CAPITULO 6: TRANSPORTE Y ALMACENAJE DEL MATERIAL

A la luz de los datos, se evidencia que los y las
recicladores/as operan bajo un escenario de riesgo
tanto fisico como sanitario. En la dimension fisica,
se observa que el traslado de material mediante
fuerza fisica, implica mayores exigencias asociadas al
esfuerzo del traslado, asi como la manipulacién del
material. Al respecto el Reciclador/a 2 sefala que:

“Con el triciclo si llegdbamos cansados, era
agotador” °,
lado, al esfuerzo fisico se suma la
exposicion a situaciones de riesgo de accidentes en
la via publica. Dado el volumen de material, transitar
por carreteras y calles de alto flujo vehicular se
vuelve aun mas peligroso, como relata uno de los
entrevistados:

Por otro

De repente vamos con harto cuidado, porque la
gente llega y pasa. No hay mucho cuidado por parte
de la gente. Por ejemplo [...] se adelantan, a pesar de
que uno va a baja velocidad. Tratamos de asegurar
todo bien para que no se nos caiga nada, para evitar
accidentes. (Reciclador 1)

En la dimensiéon sanitaria, el predominio de las
viviendas particulares como principales centros
de almacenamiento y/o acopio y la baja proporciéon
de espacios con resolucion sanitaria, revelan
condiciones de infraestructura de alta exposicion a
riesgos sanitarios tanto para quienes reciclan como
para su entorno. Sin embargo, los y las recicladores/
as indican que trabajan con algunas estrategias de
autocuidado:

Hay que ser consciente que uno se arriesga, pero no
nos ha pasado nada. El material lo mantengo poco
tiempo, 15 dias, se trata de sacar luego, y los dias
que tenemos operativos tratamos de botar o pido
si nos pueden traer bateas para mejorar el espacio
para reciclar. (Reciclador/a 1)*2

En sintesis, los datos y relatos dan cuenta de un
oficio atravesado por una doble vulnerabilidad
—vial y sanitaria— bajo la cual la falta de garantias
operativas es amortiguada Unicamente por Ia
capacidad adaptativa y el autocuidado de quienes
reciclan.

OEn entrevista realizada el 14 de julio de 2026.
1En entrevista realizada el 14 de julio de 2026.

2En entrevista realizada el 14 de julio de 2026.
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Primera sesién Mesa de didlogo regional de Recicladores/as de La Araucania, 26 de marzo de 2026.
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Con base en los resultados de las encuestas
aplicadas para la elaboracion del estudio, es posible
identificar hallazgos en diversos temas, los cuales
podrian representar eventuales desafios para una
actualizaciéon o mejora de las politicas publicas para

recicladores/as de base.

El primer hallazgo se evidencia al constatar que la
actividad del/la reciclador/a de base constituye un
oficio que implica mucho tiempo de dedicacién,
gue no guarda proporcion con la rentabilidad que
genera, puesto que es una actividad laboral que
demanda bastante tiempo, pero no necesariamente
se traduce en ingresos suficientes para alcanzar
condiciones econdmicas adecuadas. Asimismo,
resulta un dato importante la baja relacién existente
entre experiencia y nivel de ingresos, ya que quienes
llevan mas de 10 afnos en el oficio presentan una alta
concentracion en los niveles mas bajos de ingresos.

Un segundo hallazgo, devela la informalidad en
la que desarrollan su trabajo los/as recicladores/
as de base, lo cual, al analizar las respuestas de
los entrevistados, es posible evidenciar que esta

52

situacion no responde a una decision deliberada de
los/as recicladores/as, puesto que las entrevistas
muestran que existe desconocimiento, temor y
los mecanismos
tributarios, dejando de manifiesto que la
informalidad del reciclaje de base constituye tanto

dificultades para comprender

una condicion historica del oficio como una barrera
de acceso al sistema institucional, tributario y
comercial.

Este aspecto es particularmente importante para
la politica publica, ya que sugiere que fiscalizar o
exigir formalizacién no necesariamente resuelve el
problema de la informalidad del oficio. Se requieren
mecanismos de acompanamiento para transitar
hacia la formalidad, que considere las barreras
estructurales que enfrentan los/as recicladores/as
de base.

Vinculado a los problemas de falta de formalizacion
de los/as recicladores/as, pero no desde un
plano tributario, sino desde el reconocimiento
institucional, el estudio evidencia la existencia
de brechas de certificacion en un porcentaje
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importante de personas que se dedican a este oficio,
lo que sumado al bajo porcentaje de asociatividad
del rubro, revela un tercer hallazgo, el cual indica
gue existe un numero considerable de recicladores
y recicladoras que permanece al margen de
los principales institucionales de
inclusion del sector: certificacion, asociatividad y
formalizacién, por lo que acceder a las personas
que trabajan de forma auténoma y sin contacto
esfuerzos que
propenden a la inclusion sociolaboral.

mecanismos

institucional complejiza los

Por otra parte, el estudio evidencia que los y las
recicladores/as, para realizar su labor, enfrentan
dificultades de infraestructura y movilizacién,
puesto que la gran mayoria de ellos transforma
su vivienda en centro de almacenaje, acarreando
problemas sanitarios, ambientales y territoriales,
por lo que la falta de espacios de acopio vy
almacenamiento formal es un tema relevante de
ser abordado por la politica publica. Asimismo, las
dificultades de transporte de residuos merman la
capacidad de aumentar ingresos derivados de la
recoleccién y venta a mayor escala.

Finalmente, este estudio deja en evidencia que
muchas de las barreras que enfrenta el reciclaje
de base, no guardan relacion con competencias
individuales de las personas que desarrollan este
oficio, sino que estan relacionadas con condiciones
estructurales, es decir, con caracteristicas de
funcionamiento del mercado, los
de formalizacion, la articulaciéon institucional e
infraestructura formal disponible para
tanto acopio como pretratamiento de residuos.

mecanismos

realizar

Frente a este escenario, se hace necesaria una
politica publica que integre todos estos elementos
y aborde las barreras de acceso permitiendo que
el reciclaje de base deje de ser un oficio que se
realiza al margen, de manera anénima e informal,
para transformarlo en wuna actividad laboral
qgue reconozca el aporte que realizan, tanto en
términos econdmicos como ambientales, y asegure
condiciones laborales adecuadas que dignifiquen su

guehacer.
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Taller de capacitacién Cautin Sur, 6 de marzo de 2026.
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Este documento fue elaborado por el Centro de
Politicas Publicas (CPP - UCT) con la colaboracion
del Centro de Evaluacion y Certificacion de
Competencias Laborales (CECCL - UCT),
Universidad Catélica de Temuco.

Sobre CPP

El Centro de Politicas Publicas de la Universidad
Catdlica de Temuco, fundado en 2020, es un
proyecto adjudicado del Fondo de Desarrollo
Institucional del Ministerio de Educacion para
fortalecer las capacidades institucionales de
interlocucién con el entorno regional y, de esta
manera, ser un espacio de convergencia de
intereses, necesidades y capacidades, que permite
involucrar una relacién intensiva y virtuosa
con diversos organismos del entorno (locales
y nacionales) y con unidades académicas de la
institucion.

Su misién es incidir en la adaptacion, orientacion
y evaluacién de politicas publicas a nivel regional,
articulando la experiencia y capacidades de las
diferentes disciplinas de la universidad, y aportar
como un espacio de convergencia de diversos
actores, intereses, necesidades y capacidades para
proponer soluciones en los asuntos publicos.

Para ello, desarrolla y pone a disposicién evidencia
y andlisis de problemas publicos con especial
atencién en temas relevantes de la agenda publica,
incorporando el saber de distintos actores
territoriales y con la movilizacién de capacidades
académicas internas y externas se podrd incidir
tanto en la agenda publica y como directamente en
los tomadores de decision.

Sobre CECCL

El Centro de Evaluacién y Certificaciéon de
Competencias Laborales de la Universidad
Catdlica de Temuco, es una entidad acreditada por
ChileValora, cuya misidn es reconocer, evaluar y
certificar las competencias laborales adquiridas por
las personas a través de su experiencia de trabajo,
capacitaciéon o aprendizaje a lo largo de la vida.
Mediante un proceso riguroso y transparente, el
CECCL permite validar conocimientos, habilidades
y destrezas practicas en diversos oficios y sectores
productivos, sin que sea requisito contar con
estudios formales o titulos académicos previos.

A través de esta certificacion, trabajadores vy
estudiantes pueden obtener un reconocimiento
competencias, fortaleciendo
su desarrollo profesional, mejorando  sus
oportunidades de empleabilidad y contribuyendo
a la valorizacién de los saberes adquiridos en

oficial de sus

contextos laborales reales. De esta manera, el
CECCL aporta al fortalecimiento del capital humano
de la regién y del pais, promoviendo la formacion
continua y reconocimiento de los aprendizajes
obtenidos fuera de los sistemas tradicionales de
educacion.
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